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Resumen 

Introducción: Durante siglos muchos de los medicamentos disponibles se basaban en 

fórmulas magistrales las que hasta hace algunas décadas eran una de las principales vías para 

la elaboración de medicamentos. Objetivo: Desarrollar dos formulaciones, en emulsión y gel, 

como parte de una línea facial que pueda ser de utilidad en las actividades docentes de la 

carrera de Tecnología Superior en Estética Integral del Instituto Superior Tecnológico 

Universitario Libertad (ISTUL). Metodología: Estudio observacional, descriptivo y 

transversal con un diseño de campo y no experimental que aplicó un cuestionario para el 

censo estadístico a una población total de 1240 participantes del ISTUL.  El proceso de 

formulación se fundamentó en las pautas de calidad establecidas en el Formulario Nacional 

de España. Resultados: Se destaca la caracterización de la población, indicando que la 

cantidad de mujeres triplicó la de hombres, la población mayoritaria posee un rango de edad 

comprendido entre 20 y 30 años representando el 52,2 % del total; las formas farmacéuticas 

más usadas están representadas por crema, gel, loción y solución, las que abarcan el 83 % de 

los productos. Los controles de calidad realizados a la crema y al gel exfoliante, mostraron 

características sensoriales, organolépticas y fisicoquímicas acordes a cada tipo de producto. 

Conclusiones: La crema con ácido hialurónico y aloe vera, así como, el gel exfoliante con 

partículas de cuarzo, cumplen con los estándares de calidad establecidos, además, se 

desarrollaron competencias teóricas y prácticas en los estudiantes de la carrera de Asistencia 

en Farmacia. 

Palabras claves: Fórmulas magistrales, emulsión, ácido hialurónico, controles de calidad. 

 

Abstract 

Introduction: For centuries, many of the available medicines were based on magisterial 

formulas, which until a few decades ago were one of the main ways to elaborate medicines. 

Objective: To develop two formulations, in emulsion and gel, as part of a facial line that 

can be useful in the teaching activities of the Higher Technology in Integral Aesthetics 
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career at the Libertad Higher Technological University Institute (ISTUL). Methodology: 

Observational, descriptive and cross-sectional study with a field and non-experimental 

design that applied a questionnaire for the statistical census to a total population of 1240 

ISTUL participants. Two cream and gel formulations were developed, taking into account 

what is indicated in the National Formulary of Spain. Results: The characterization of the 

population stands out, indicating that the number of women tripled that of men, the 

majority population has an age range between 20 and 30 years representing 52.2% of the 

total; the most used pharmaceutical forms are represented by cream, gel, lotion and 

solution, which comprise 83% of the products. The quality controls carried out on the 

exfoliating cream and gel showed sensory, organoleptic and physical-chemical 

characteristics according to each type of product. Conclusions: The cream with hyaluronic 

acid and aloe vera, as well as the exfoliating gel with quartz particles, meet the established 

quality standards and theoretical and practical skills were developed in the students of the 

Assistance career. 

Keywords: Master formulas, emulsion, hyaluronic acid, quality controls. 

 

Introducción 

Las Fórmulas Magistrales (FM); referidas a las soluciones y preparaciones medicinales 

para pacientes, forman una parte esencial para el tratamiento de una variedad de afecciones 

y, hasta hace algunas décadas era una de las vías principales para la elaboración de 

medicamentos (Avís, Pérez y Vicente, 2018). Así, la elaboración y aplicación de dichas 

fórmulas es sustancial para especialistas de las ramas de salud y profesionales en farmacia, 

podología, fisioterapia, veterinaria, entre otras áreas de importancia (Iglesias-Sancho, Llambí 

y Salleras, 2020). 

Durante siglos varios de los medicamentos disponibles se basaban en FM, de acuerdo con 

Iglesias-Sancho, Llambí y Salleras (2020) estos suponían aproximadamente el 60% de las 

prescripciones médicas para tratar diversos padecimientos. En la actualidad, y por el 

crecimiento de las investigaciones científicas e industrialización, estas preparaciones se 

comenzaron a clasificar dentro de productos locales de carácter no industrial (Noguera-Peña 

y Castillo-Rodríguez, 2021).   

Una de sus funciones fundamentales es “(...) aportar recursos para personalizar mejor las 

terapias y resolver problemáticas en la administración de fármacos” (p. 3) es decir, 

proporcionar un método de tratamiento a un paciente de forma individualizada y 

personalizada que cuide de su seguridad. Por ende, su preparación tiende a ser sumamente 

cuidadosa y detallada en cuanto a componentes y principios activos de acuerdo a normativas 

vigentes y, deben contar con una tipificación y etiquetado adecuada que cumpla con normas 

de seguridad. Asimismo, su forma farmacéutica debe adaptarse a las necesidades y demanda 

de los consumidores (Pérez, 2019). 

Rivera y Martínez (2022) mencionan que actualmente este tipo de formulación pasa por 

procesos de evaluación con la finalidad de alcanzar criterios de seguridad, eficacia y calidad 

exigible a los medicamentos. De acuerdo con Avís, Pérez y Vicente (2018), al prescribir una 

Fórmula el profesional de salud o farmacéutico necesita constatar las necesidades del 

paciente para asegurar su eficiencia, efectividad y mantener la seguridad de este.  

Cabe mencionar que, al igual que las FM el uso de productos dermocosméticos data de 

tiempos inmemorables, estos últimos siendo empleados como sustancias focalizadas en el 
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cuidado y mantenimiento de la piel. Con el paso de los siglos su uso sigue siendo altamente 

frecuente en una sociedad cuya visión se centra en el cuidado personal en relación con la 

salud y la personalización de los productos de acuerdo con los tipos de piel y/o patologías 

(Mosqueira, Pérez y Soto, 2022).  

Es importante enunciar que el uso de las FM se enfoca en el área de salud dada su 

capacidad de adaptación e individualización acorde a las necesidades específicas del 

consumidor, lo cual representa una gran ventaja tanto para la industria como para el cliente. 

Del mismo modo, Velasco et al. (2019) afirman que las FM forman una parte fundamental 

para los tratamientos de la piel ya que poseen la capacidad de “poder ofertar al dermatólogo 

una forma de prescripción más libre, ya que permite no solo modificar las concentraciones 

de los activos, sino también los vehículos, aumentando así nuestras posibilidades 

terapéuticas.” 

Abarca, Hernando y Gilaberte (2021) mencionan que: 

la correcta elección de la dosis de principio activo, así como del excipiente, se 

vuelve fundamental para conseguir los resultados terapéuticos deseados, por lo 

que se deben tener en cuenta aspectos tan variados como las características de 

la lesión, las características del paciente y las del medicamento seleccionado. 

(p.302) 

 

Tal como se mencionó previamente, la flexibilidad de una fórmula magistral ofrece 

modificar el tipo de formulación, así como los vehículos de estas, entre los primeros 

mencionados se encuentran los productos higiénicos, hidratantes, desinfectantes, analgésicos 

y antibióticos, entre otros productos farmacéuticos de uso diario. En cuanto a sus formas 

farmacéuticas se mencionan una diversidad como soluciones, geles, cremas, lociones, polvos, 

suspensiones, entre otras (Abarca, Hernando y Gilaberte, 2021). Mientras que Gallegos y 

Gallegos (2017), expresan que varias formas farmacéuticas que se encuentran en el mercado, 

como es el caso de las emulsiones, geles, soluciones, entre otras, son muy utilizadas para 

tratar pieles grasas o secas teniendo en cuenta su composición, aspectos que permiten la 

individualización de las terapias para alcanzar un mejor resultado.  

Actualmente, Ecuador ha tenido un crecimiento exponencial en el uso de este tipo de 

productos cosméticos especializados. Lo que posiblemente tenga relación con dos puntos 

esenciales; en primer lugar, en el Ecuador, tal como refieren Gallegos y Gallegos (2017, p. 

316), los problemas y patologías dermatológicas “... ocupan el tercer lugar dentro de las 10 

causas de morbilidad general” y, de igual forma, con la expansión global del concepto de 

belleza y salud influenciado por redes sociales y publicidad (Lagla et al., 2017; Kafilaleh et 

al.,  2021).  

En base a lo enunciado, se denota la importancia de productos y tratamientos enfocados 

en corregir las problemáticas referidas, sin embargo, aquellos dermocosméticos provenientes 

de producción industrial no son completamente accesibles para toda la población dados los 

elevados costos (Mosquera et al., 2019). Por lo tanto, la elaboración y venta de formulaciones 

más asequibles al público tendrían un impacto en la población. 

El Instituto Superior Tecnológico Universitario Libertad (ISTUL) se enfoca en brindar 

una educación de calidad en diversas áreas de formación. La comunidad institucional 

conformada por el personal y los estudiantes de las carreras hacen uso de productos 

farmacéuticos, cosméticos, antisépticos y de limpieza, los cuales dependen de la necesidad 
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de cada uno de los consumidores (Benítez et al., 2022). Por tanto, la propuesta de Fórmulas 

Magistrales que satisfagan las necesidades de este mercado será de impacto tanto para la 

comunidad institucional como fuera de ésta.  

Para la carrera de Tecnología Superior en Asistencia en Farmacia, durante el período de 

Prácticas Pre-Profesionales (PPP) de servicio comunitario, se desarrolla el proyecto de 

formulación magistral, que fomenta el aprendizaje colaborativo, el cumplimiento de Buenas 

Prácticas de laboratorio y el desarrollo de FM. Tomando en cuenta esto, se propone como 

objetivo desarrollar durante el PA 29 dos formulaciones tipo para crear una línea facial que 

pueda ser de utilidad en las actividades docentes de la carrera de Tecnología Superior en 

Estética Integral. 

 

Materiales y Métodos 

La investigación se desarrolló en dos etapas. En primer lugar, se realizó un estudio 

observacional, descriptivo y transversal con un diseño de campo y no experimental, a partir 

de la aplicación de un cuestionario que permitió el censo estadístico efectuado a una 

población total de 1240 participantes, entre docentes, administrativos y estudiantes del 

Instituto Superior Tecnológico Universitario Libertad; por tanto, el muestreo es 

probabilístico. El instrumento permitió identificar las principales necesidades de fórmulas 

magistrales en el ISTUL, teniendo en cuenta, característica de la población, interés por la 

compra de las fórmulas magistrales y, el interés de adquisición de acuerdo con las 

características y tipología de la fórmula magistral, entre otros aspectos. El instrumento fue 

analizado, para garantizar su fiabilidad, mediante el cálculo del coeficiente de confiabilidad 

del alfa de Cronbach, el cual arrojó un valor de 0,75 validando el contenido de los ítems, 

utilizando la opinión de 5 expertos en el área de formulación magistral, investigación 

científica y farmacia.  

La segunda etapa se centró en el desarrollo de dos formulaciones (emulsión y gel) para su 

uso en la carrera de Tecnología Superior en Estética Integral (T.S en Estética Integral) del 

ISTUL. Para la realización de estas, se llevó a cabo una investigación documental que incluyó 

la revisión de la literatura especializada (fichas técnicas, artículos y trabajos de diploma), así 

como, la revisión del Formulario Nacional de España, con la finalidad de establecer los 

ingredientes activos, excipientes, porcentajes y técnicas para el desarrollo de las 

formulaciones (Ministerio de Sanidad, consumo y bienestar social, 2019). Para la elección 

de todos los componentes de ambas formulaciones se tuvo en cuenta la disponibilidad de 

materias primas en el país.  

Se desarrolló una emulsión del tipo O/W (emulsión aceite en agua), teniendo en cuenta 

que estas proveen una mayor liberación del principio activo y una rápida absorción, además 

de brindar una buena hidratación (Moreno, 2022). Para la combinación de la fase oleosa y 

fase acuosa se tuvo en cuenta lo indicado en el Formulario Nacional de España, sobre la 

composición característica de los tipos de emulsiones (Agencia española de medicamentos y 

productos sanitarios, 2023). Los principios activos seleccionados fueron ácido hialurónico 

(0,01 – 3 %) y aloe vera (2 y el 20%), teniendo en cuenta su utilización en pieles maduras y 

el alto poder de hidratación que proveen. Para la fase acuosa se utilizó el agua destilada, por 

su propiedad de disolvente universal, aspecto que lo hace ser considerado un excelente 

vehículo para formulaciones de este tipo; la Glicerina por su capacidad humectante, la 

lanolina etoxilada por su capacidad acondicionadora de la piel y por ser un tensioactivo no-
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iónico, emulsionante para sistemas tipo O/W no irritante ni tóxico; y como preservo se 

empleó el Kemidant por ser de amplio espectro, capaz de ser estable incluso a altas 

temperaturas (Acofarma Fórmulas Magistrales; Akema, 2012). 

Para la fase oleosa se utilizó el Alcohol cetílico pues mejora la estabilidad de las 

emulsiones, actuando como espesante y emulsificante, teniendo en cuenta su porcentaje de 

uso del 2 al 15% (Estrella, 2019) y el Ácido Esteárico por su capacidad de mejorar la textura, 

el aroma y la capacidad de untar de la formulación, además de ser un agente estabilizador 

que en cremas cosméticas se usa como base para saponificar; se utiliza como emulgente en 

proporciones de 1–20% (Acofarma, 2019). Adicionalmente, se incorporó el aceite de 

almendras, de origen vegetal que no presenta contraindicaciones, contiene grasas insaturadas, 

agua, proteínas, fibra, vitaminas B, C, A, D y E, además de presentar Fe, K, Na, Mg, Zn y 

Ca, aspectos que posibilitan una actividad regeneradora e hidratante de la piel, haciéndolo un 

candidato excelente para esta formulación (Tello, 2022).  

Por último, el aceite de semilla de uva tiene importantes concentraciones de ácidos grasos 

insaturados, polifenoles y vitaminas liposolubles (vitamina E), así como, otros antioxidantes 

naturales, por ello posee la capacidad de evitar el daño oxidativo generado por radicales 

libres. Respecto a sus propiedades organolépticas, el aceite de uva posee un color dorado 

pálido, de sabor neutro y aroma afrutado, con una consistencia viscosa (Bambaren y Ticona, 

2021). El diagrama de flujo elaborado para esta formulación fue el siguiente: 
 

 
Figura 1. Diagrama de flujo “Elaboración de la emulsión O/W”. 
Fuente: Elaboración propia 

 

Para la propuesta del gel exfoliante, se decidió trabajar a partir de un gel base de 

Carboximetil celulosa (CMC), según lo descrito en el Formulario Nacional de España 

(Ministerio de Sanidad, consumo y bienestar social, 2019). Se utilizaron hojas de Guayusa 

para la obtención de extracto acuoso que fueron suministradas por la Asociación Wiñak, 

ubicada en el cantón Archidona, provincia del Napo, Ecuador y la metodología para la 

elaboración de este fue según Chillerón, (2020). Se decidió además incorporar partículas de 

cuarzo, lo que permitió la obtención de un exfoliante con propiedades mecánicas y químicas. 
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Figura 2. Diagrama de flujo “Elaboración de gel exfoliante”. 
Fuente: Elaboración propia. 

 

Se determinaron a ambas formulaciones las características organolépticas (olor, color, 

apariencia), el pH y la extensibilidad según la metodología de Estrella, (2019).Para el análisis 

estadístico, se confeccionó una base de datos de Excel con la información recolectada, para 

la tabulación de los datos, la cual se procesó de forma automatizada utilizando el paquete 

estadístico SPSS en su versión 25 para Windows. En función de la naturaleza de las variables 

se empleó la estadística descriptiva y multivariada a partir del análisis de frecuencias y el 

cálculo porcentual; el nivel de significación estadística se estableció en un valor de p< 0,05. 

Por último, se consideran los aspectos éticos de la investigación, teniendo en cuenta la 

confidencialidad de la discusión científica y el intercambio de la información relacionada a 

los resultados. La investigación fue financiada por el ISTUL, con la participación de los 

investigadores, docentes y estudiantes de la carrera de Asistencia en Farmacia los cuales no 

devengaron ningún beneficio económico durante o después de la investigación. 

 

Resultados 

De acuerdo con el estudio que se expone, existen una gran variedad de productos 

(fórmulas magistrales) que se pueden generar y que son de utilidad para la comunidad de 

estudio, siendo interesante decantar en estos productos para que se pueda direccionar las 

propuestas hacia los más demandados por carreras. A continuación, se presentan estos 

resultados. 

Una caracterización de la población indica que la cantidad de mujeres triplica la de 

hombres. El estrato por edad muestra que la población mayoritaria es la comprendida entre 

20 y 30 años representando el 52,2 % del total, siguiendo con un 39 % los de 15 a 20 años. 

En la Figura 3 se representan los productos que con más frecuencia optará por usar la 

población de estudio. 
 

 
Figura 3. Productos más usados por la población de estudio. 
Nota: El porcentaje de cada elemento está calculado respecto al total de la población, donde cada persona 

vinculada al estudio podría escoger varios productos. Fuente: Elaboración propia. 
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Los productos higiénicos, hidratantes y desinfectantes son los productos que más escogió 

la población (59.8, 44.2, y 38.1 %), respectivamente. Las formas farmacéuticas más usadas 

están representadas en la figura 4. Entre la crema, gel, loción y solución abarcan el 83 % de 

los productos. 

 

 
Figura 4. Formas farmacéuticas más empleadas por la población evaluada del Instituto Tecnológico Superior 

Libertad. Fuente: Elaboración propia. 

 

También se estudió la frecuencia de consumo de los productos y formas farmacéuticas en 

el mes más usadas, aspecto que se muestra en la Figura 5, observándose que la población que 

consume dos veces al mes estos productos duplica la de tres veces o más. El 36, 5 % del total 

de la población consumen dos o más productos al mes.  

 

 
Figura 5. Frecuencia de uso de los productos farmacéuticos más usados en el mes por la población evaluada 

del Instituto Tecnológico Superior Libertad. Fuente: Elaboración propia. 
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Al realizar un análisis de correspondencia, el estrato de edad que más consume dos veces 

es la de 15 a 20 años, en cambio los de 30 a 40 años son los que consumen tres o más veces 

al mes (Fig. 6). 
 

 
Figura 6. Análisis de correspondencia referencia al rango de edad de la población ISTL y la frecuencia de uso 

de productos farmacéuticos. Fuente: Elaboración propia. 

 

Teniendo en cuenta las formas farmacéuticas más usadas y los productos más 

demandados, como resultados en la encuesta, se realizó una propuesta de dos formulaciones: 

 

Crema hidratante con ácido hialurónico y aloe vera 

En las formulaciones para uso cosmético, como son las emulsiones, un componente 

mayoritario lo constituye el agua, por lo que para la cantidad seleccionada se tuvo en cuenta 

los porcentajes sugeridos en las fichas técnicas de los componentes presentes en cada fase, 

quedando como sigue en la Tabla 1: 

 

Tabla 1.  

Emulsión de ácido hialurónico y aloe vera 
Fase Materia Prima Función Total 

(g) 

Fase 

acuosa 

Agua destilada Vehículo 

65 Glicerina Evitar evaporación de fase acuosa 

Lanolina hidrosoluble Tensioactivo 
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Kemidant Conservante de amplio espectro 

Fase 

oleosa 

Ácido esteárico Emulsificante 

23 
Alcohol cetílico Emulsificante 

Aceite de almendras Hidratante, nutritivo 

Aceite de semilla de uva Antioxidante 

Principios 

activos 

Ácido hialurónico Hidratante 

12 Aloe Vera Mantenimiento de la piel en buen 

estado 

Fuente: Elaboración propia. 

 

Luego de obtener la emulsión se determinaron los caracteres organolépticos y controles 

de calidad fisicoquímico como el pH y extensibilidad, obteniéndose los siguientes resultados 

(Tabla 2): 

 

Tabla 2.  

Control de calidad de la emulsión. 
Controles realizados Resultado Imagen 

 

 

Caracteres 

organolépticos 

 

● Color blanco 

● Olor agradable, ligero 

proveniente del aceite de 

almendras 

● Apariencia: Textura lisa, 

brillosa, homogénea y sin 

grumos 

 

Determinación de pH ● Valor de pH=5,5 
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Determinación de 

extensibilidad 

● De acuerdo al resultado 

(E=48 cm2), se establece 

el intervalo de E= 40-50 

cm2 

 

 
Fuente: Elaboración propia. 

 

Gel exfoliante con guayusa y partículas de cuarzo 

El gel con efecto exfoliante a base de infusión de hojas de Guayusa (Ilex guayusa loes) y 

partículas de cuarzo se diseñó teniendo en cuenta lo siguiente: 

 

Tabla 3.  

Gel exfoliante.   

Materia Prima Función Cantidad 

Gel base Base para el gel exfoliante 90 % 

Infusión de Guayusa Principio Activo 4 % 

Partículas de Cuarzo Exfoliante 3 % 

Glicerina Humectante 3 % 

Fuente: Elaboración propia. 

 

Los resultados de los controles de calidad arrojaron los siguientes resultados (Tabla 4). 

 

Tabla 4.  

Control de calidad del gel exfoliante. 
Controles 

realizados 

Resultado Imagen 

Caracteres 

organolépticos Gel 

exfoliante 

● Color marrón claro 

● Olor agradable, 

característico a cereza 

● Apariencia: gel 

translúcido, con 

pequeñas partículas de 

color blanco.  
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Determinación de pH ● Valor de pH=7 

 

 
 

Determinación de 

extensibilidad 

● De acuerdo con el 

resultado (A=E= 31,7 

cm2), se establece el 

intervalo de E= 28-35 

cm2 

 

  

 

Fuente: Elaboración propia. 

 

Discusión 

En la actualidad, existe una mayor conciencia sobre la importancia del cuidado de la piel, 

prevención de problemas dermatológicos y prevención de signos de envejecimiento. Tal 

como lo mencionan Lam et al.  (2018), Ecuador es uno de los países con las tasas de cáncer 

de piel más elevadas del mundo, dado el daño celular provocado por los altos niveles de 

radiación solar del país. De igual forma, se observa envejecimiento prematuro de la piel en 

consecuencia a la contaminación, los malos hábitos, la falta de cuidado a la piel y la 

exposición a la radiación solar.  

Por lo tanto, se buscan productos cosméticos que ofrezcan soluciones efectivas y seguras 

a la hora del cuidado dérmico y la prevención de problemas dermatológicos (Neira, 2020). 

En base a ello, se denota la necesidad de uso de productos y formulaciones magistrales que 

logren cubrir con la mencionada problemática. 

Es esencial mencionar que, en base a los resultados obtenidos, los estratos de edad que 

mayormente consumen productos cosméticos de forma mensual son las personas desde los 

15 años en adelante y su aplicación se refuerza desde los 30 a 40 años (Fig. 4). Esto podría 

verse relacionado, tal como se mencionó previamente, con el daño dérmico progresivo al que 

está expuesta la población, debido a las condiciones ambientales en el país y las necesidades 

laborales que requieren del traslado y exposición a la radiación solar, contaminación y, de 

igual forma, los malos hábitos de salud.  

El mencionado daño se ve acumulado a nivel celular provocando la aparición de defectos 

en la piel como manchas, arrugas, resequedad, tumores, entre otros. Asimismo, se menciona 

que con el paso del tiempo la piel pierde capas de epidermis, así su apariencia es visiblemente 

más delgada, seca, presenta una mayor cantidad de cambios en coloración y textura y, 

finalmente, se agrieta formando arrugas. A su vez, se ha observado que las tendencias de 

belleza, impulsadas por la influencia de redes sociales y medios de comunicación, han 

desempeñado un papel relevante en el incremento de adquisición y uso de productos 
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dermocosméticos, particularmente en grupos de edad más jóvenes cuya exposición a redes 

es más elevada.  

No en vano, la directora ejecutiva de Procosméticos y vicepresidenta del Consejo de 

Asociaciones de la Industria de Cosméticos Latinoamericana (Casic), Fernanda León, explica 

que en el Ecuador el uso de cosméticos diarios se incrementó hasta 40 millones y, a nivel 

mundial logró alcanzar 11 billones de cosméticos al año. Asimismo, se enuncia que “... en el 

país existen 47 empresas dedicadas a la elaboración y comercialización de cosméticos, 

perfumes y productos de cuidado personal” (Maldonado, 2014, p.46). Sin embargo, el hecho 

de tener la posibilidad de realizar formulaciones magistrales en el ISTUL, para uso 

académico y de la comunidad en general, brinda otra perspectiva, al desarrollar la creatividad 

e incentivar la investigación, aspectos  necesarios hoy en día, a decir de Solórzano (2019), 

cuando menciona que para responder a los requerimientos sociales, las instituciones de 

educación técnica y tecnológica deben enfocarse en procesos investigativos dirigidos por los 

docentes de dichos institutos 

Los cambios que la piel experimenta producto del envejecimiento continúan siendo una 

preocupación para los sectores farmacéutico y cosmético (Márquez, 2021), por lo que, la 

necesidad de productos que aporten un aspecto más joven y vigoroso a la piel aumenta 

diariamente en tanto que los cosméticos y cosmecéuticos, siguen ganando espacio (Fonseca 

et al., 2020). Para dar solución a esta creciente demanda del mercado, la investigación y el 

desarrollo de estos productos, que tiene entre sus objetivos prevenir o mitigar los signos 

aparentes del envejecimiento y mejorar el aspecto general de la piel formó parte de esta 

investigación, destacando como propuesta el desarrollo de dos formulaciones que formen 

parte de una línea cosmética para pieles maduras. 

Los resultados de las encuestas evidencian que, dentro de los productos más solicitados 

se encuentran las emulsiones (cremas) y geles, por ende, en la presente investigación se 

procedió a desarrollar: crema hidratante con ácido hialurónico y un gel exfoliante  con 

guayusa y partículas de cuarzo. En concordancia con la opinión de López (2023), para el 

cuidado de una piel envejecida se debe considerar el uso de formulaciones hidratantes, ya 

que la piel pierde la capacidad de retener de manera adecuada el agua transepidérmica y por 

otro lado, la limpieza regular del rostro es esencial para combatir problemas de xerosis 

cutánea, mejorar la elasticidad y eliminar las células muertas. 

Es importante mencionar que, con el paso de los años la piel comienza a perder elasticidad, 

hidratación y la dermis pierde su capacidad de retener agua. El uso de productos hidratantes 

y fotoprotectores es vital para conservar la textura de la piel facial, ya que restauran los 

sistemas de humidificación del estrato córneo, pueden ser vehículo de principios activos, 

mejoran la textura, suavizan hiperpigmentaciones y aumentan el volumen de la dermis 

(Bielsa, 2005, p. 138), aspectos que en la investigación se tuvieron en cuenta para la selección 

de los principios activos, teniendo en cuenta, además, las consideraciones de Azcona (2003), 

al plantear que la hidratación es la base fundamental de todo tratamiento cosmético. 

En la formulación que se observa en la Tabla 1, se empleó ácido hialurónico, el cuál es un 

compuesto esencial para la industria cosmética, que se destaca por reponer la humedad de la 

piel y brindar a la misma una apariencia suave y tersa. Autores como Montañez (2021) 

mencionan que, este elemento puede formar parte de formulaciones gracias a su capacidad 

higroscópica, al retener hasta 1000 veces su propio volumen en agua, es decir, 1 g de ácido 

hialurónico es capaz de retener 6 L de agua, aspecto que hace que sea un ingrediente capaz 
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de proporcionar hidratación al estrato córneo, la epidermis y la dermis (Casino, 2021, p.18). 

Debido a estas potencialidades, se decidió la incorporación de este principio activo en una 

emulsión con fines faciales para tratamientos en pieles maduras, considerando su importante 

aporte en el mejoramiento de la piel.  

Los caracteres organolépticos obtenidos en la crema fueron atributos aceptables para el 

tipo de formulación que se elaboró, según lo descrito en la tabla 2. Se coincide con Instituto 

de dermocosmética (2018), al plantear que el pH de la piel sufre cambios con la edad 

volviéndose más alcalina, por lo que esta queda expuesta a varios trastornos que pueden 

observarse en arrugas, hiperpigmentación, entre otras, por lo que es muy importante ajustar 

los valores de este parámetro, que en nuestro caso se realizó con una solución de ácido cítrico 

al 10% para obtener un producto amigable a la piel facial. Por otro lado, el rango de 

extensibilidad establecido cumple los estándares para el tipo de emulsión propuesta, 

quedando así, un producto semisólido con buena extensibilidad. Se coincide con el Ministerio 

de Sanidad, consumo y bienestar social (2019), al plantear que el ensayo de extensibilidad es 

una forma de verificar que la formulación ha sido correctamente reproducida y no hay valores 

de referencia para comparar, siendo la propia oficina de farmacia quien crea los suyos propios 

y los rangos de tolerancia, siempre y cuando se mantengan las mismas condiciones de 

temperatura, humedad relativa, cantidad de preparado, etc. 

Dentro de la rutina de cuidado facial, la limpieza del rostro es imprescindible para el logro 

de resultados adecuados, y la preparación de la piel para el recibimiento de otros productos, 

por lo que se consideró la necesidad de proponer un gel exfoliante tomando como principio 

activo la infusión de una planta originaria del Ecuador (Ilex guayusa), por sus propiedades y 

activos, coincidiendo con lo planteado por Chillerón (2020) en su trabajo de investigación. 

Estudios fitoquímicos han proporcionado valoraciones cualitativas y cuantitativas del 

contenido nutricional y la composición química de la planta Ilex guayusa Loes. A criterio de 

Ceballos y Coral (2012), las hojas contienen cafeína en cantidades variables, superiores a las 

del café y el té, y posee un 50% más de capacidad antioxidante en comparación con el Té 

verde, por lo que puede ayudar a prevenir el envejecimiento prematuro, a decir de Barriga, 

2017, aspecto que resulta de interés y por ello su inclusión en un producto destinado a una 

línea facial específicamente para pieles maduras. Por otro lado, según Reyes, Galicia y 

Carrillo (2011) los polifenoles tienen actividad antiinflamatoria y antioxidante, quimio 

protectora neuro protectora, reguladora de la glucosa, moderadora del metabolismo de 

lípidos, por ello los antioxidantes naturales han sido utilizados en la industria cosmética con 

el fin de prevenir el envejecimiento prematuro por medio de la estimulación de nuevo 

colágeno.  

Por otro lado, la exfoliación es la eliminación de las capas más superficiales de la piel 

actuando directamente en el estrato córneo (Torres, 2017). Este mecanismo puede ser por vía 

física o mecánica (con partículas de pequeño tamaño de origen mineral o semillas naturales, 

entre otras), química generalmente con ácidos (AHA y BHA) o enzimática.  Se incluyó en 

esta formulación, partículas de cuarzo, aportando una excelente combinación junto al 

extracto de Guayusa. El cuarzo tiene propiedades como la resina fosilizada que, al ser 

utilizadas como exfoliante, aceleran la descamación de la piel y mejoran la oxigenación 

celular, por tanto, el aspecto de la piel sería mucho más reluciente y saludable, además reduce 

el estrés y la tensión que se acumula diariamente en nuestra piel y los masajes exfoliantes, 

combaten las líneas de expresión y arrugas (Codina, 2008).   
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Urbano (2017), plantea que la limpieza exfoliativa de la piel promueve la regeneración de 

los tejidos epidérmicos, y con ello se recupera la flexibilidad. Por otro lado, ha mencionado 

con énfasis que la penetración de productos cosméticos o dermo farmacéuticos se realiza 

mucho mejor cuando existe la exfoliación adecuada, por ello la elaboración de este producto 

fue uno de los seleccionados en esta línea facial en desarrollo. No obstante, para la selección 

de las partículas exfoliantes un aspecto clave es considerar no solo sus beneficios en sí, 

basados en las características del mineral en este caso, sino además es imprescindible 

observar el tamaño y la forma de las partículas, que en este caso en particular son suaves y 

redondeadas, aspecto que la convierte en adecuada para una exfoliación de la piel del rostro.  

Los controles de calidad realizados al gel exfoliante mostraron características sensoriales, 

organolépticas y fisicoquímicas acordes a este tipo de producto. Coincidiendo con lo 

planteado por Díaz, 2020, al decir que estos controles garantizan la disminución de errores 

en la fabricación y contribuyen a la calidad deseada en el producto final que se necesita, para 

ser usado durante el tiempo de conservación establecido, el cual se establece en farmacopeas 

vigentes en la Industria Farmacéutica. No obstante, se consideró mejorar la viscosidad del 

gel y establecer nuevos parámetros de extensibilidad, así como, evaluar el uso de otras 

partículas exfoliantes debido a que las mismas no se mantienen estables en la formulación y 

precipitan al fondo del frasco. 

El propósito de ambas propuestas, como parte de los resultados del proyecto “Fórmulas 

magistrales al servicio de la comunidad del ISTUL” fue contribuir al desarrollo de una línea 

facial completa para el uso con fines docentes, que respondan a las necesidades de los 

estudiantes y profesores de la carrera de T.S. en Estética Integral, a la vez que constituirá un 

impacto no solo para la formación integral de los estudiantes de la carrera sino también para 

la comunidad institucional y la sociedad (Guerrero, 2018, p. 69). Por tanto, es sumamente 

relevante que, a nivel universitario, se promueva el desarrollo de las habilidades blandas que 

vayan más allá del entendimiento teórico y que son fundamentales en el campo farmacéutico.  

Tal como lo menciona Medina, Domínguez y Sánchez (2013) uno de los objetivos 

esenciales de la educación es la “...formación de individuos que sean capaces de participar 

responsablemente en la construcción de la nueva sociedad, sobre el sustento de un 

pensamiento teórico, experiencias prácticas y valores éticos”. De igual manera, Medina, 

Domínguez y Sánchez (2013) mencionan que, varios modelos educativos innovadores se 

fundamentan en el desarrollo de las competencias, “... situadas como un horizonte básico 

para la formación de los estudiantes” puesto que, su formación es pertinente en aspectos 

formativos del estudiante. Por ende, las competencias son consideradas como un componente 

fundamental de los modelos de educación.  

Por lo tanto, se expresa que la formulación de los productos referidos en el presente 

documento permitirá que los estudiantes del ISTUL refuercen sus competencias de 

aprendizaje. La realización de formulaciones por estudiantes de la carrera de T.S en 

Asistencia en Farmacia para ser utilizadas en actividades docentes de los estudiantes de T.S 

en Estética Integral, puede mejorar la calidad educativa, desarrollar habilidades, personalizar 

los tratamientos y fomentar la colaboración interdisciplinaria, lo cual contribuye a una 

formación integral de los estudiantes y a una atención más personalizada y efectiva de los 

clientes. 
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Conclusiones 

La crema con ácido hialurónico y aloe vera cumple con los estándares de calidad 

establecidos preliminarmente, teniendo en cuenta el uso para el que fue formulada y los 

beneficios desde el punto de vista nutritivo e hidratantes, aspectos que mejorarían la 

elasticidad y la suavidad de la piel.  

La formulación del gel exfoliante con partículas de cuarzo resultó adecuada y cumple con 

los parámetros de calidad preliminares, aunque se observó precipitación de estas en un breve 

período de tiempo, por lo que se considera reevaluar el tamaño y peso de estas. Se 

desarrollaron competencias de aprendizaje en los estudiantes de la carrera de Tecnología 

Superior en Asistencia en Farmacia al tener la necesidad de realizar un estudio bibliográfico 

para llevar a la práctica en el laboratorio los conocimientos adquiridos. 
 

Recomendaciones 

Mejorar las características organolépticas del gel en cuanto a viscosidad y partículas 

exfoliantes mediante la propuesta de varias combinaciones que incluyan estas dos variables. 

Evaluar la mejora de los atributos de la emulsión realizando varias combinaciones de fase 

oleosa que incluyan otras cantidades y/o tipo de agente emulsionante. Continuar el desarrollo 

de la línea con la elaboración de otras formas cosméticas que contribuyan al completamiento 

de la línea facial de utilidad a los estudiantes y docentes de la carrera de T.S en Estética 

Integral del ISTUL. 
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